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关于Epicor



Founded 成立 1972

Revenues 营收 $10亿

Countries 国家 150

Employees 员工 4,600+

Partners 合作伙伴 400

Customers 客戶 20,000

公司概览
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为完整价值链设计的解决方案

设计 生产  分销 零售 服务采购

以产品为中心 以流程为中心 以人为中心

企业制造商 消费者仓储 零售店批发供应商

价值链
企业对企业

(B2B)
企业对消费者 

(B2C)

需
求
链

供
应
链

业务创新与增长的综合性平台
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恩柏科(Epicor)中国

• 成立于 1997
• 在上海、北京、广州、香
港、台湾均设有分公司

• 500+ 客户/ 3000用户

Sydney
悉尼

Tokyo
东京

Seoul
首尔

Bangkok
曼谷

Brisbane
布里斯班

Melbourne
墨尔本

Beijing
北京

Shanghai
上海

Singapore
新加坡

Kuala Lumpur
吉隆坡

Hong Kong
香港

Guangzhou
广州

行业褒奖

Tai Pei
台北



应用融合之道
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企业信息化之旅
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信息化的作用

•提高流程效率。

通过提升业务周转率，更快的响应市场需求。

•降低信息成本。

通过提高开放性、获取手段多样化，达到降低信息获

取成本的目的。
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信息化的历史实践

•单一—IT “给孩子一把锤子，

一切看起来都像是一

个钉子。”

•复合—IT+IE
•融合—IT+“改善”
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各类技术的应用

充分运用的管理技术

活跃的改善文化氛围 人智.道

管理.术

机.器

信息技术帮助企业成功模式
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人智为道 -- 融合应用的根本在于“人”

人大
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信息化的故事-访客快速通过
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信息化的故事-会议投票系统
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信息化的故事-运营支持部

信息管理部 运营支持部
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企业信息化建筑师

 管理技术。例如，Kanban、约束理论、目视化

 通讯技术。例如，RFID、Zigbee、4G

 终端设备。例如，移动终端、手机、PDA

 数据库。例如，大数据分析

 主机技术：例如，高性能计算机、虚拟化    

 。。。    
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融合形式

 管理技术的融合—融入最佳实践

 异构系统间互联—降低信息交互成本

 向新设备的拓展—消除地理影响

 新的用户界面融合—信息消费友好化

 混合部署—降低应用成本



管理技术的融合
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Kanban: 拉式驱动
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当Fill%<0时, 用”红色”标出。表明“短缺”。
当Fill%>100%时，用“黄色”标出。表明“过量”。
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瓶颈资源识别
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瓶颈资源排程



系统间互联
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MES制造执

行系统
售后服务项目管理APS高级计划

排程产品配置器

BPM业务流

程管理

多组织管理

客户关系管理

应用套件
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使用Service Connect，减
少了客制化代码，简化了
到异构系统或分布流程 。

Service Connect 通信管
道能够允许多种方式来驱
动工作流。

近乎所有的业务系统既能够用
消息工作也能够调用一个Web 
Services，用以生成一个文件
或者发邮件。

消息或者业务文件，既可以在
XML格式下发送，也可以在
Service Connect接收到一个
文件时转为XML格式。

Epicor

Service Connect

Epicor

业
务
文
件

异构系统交互

内部系统

外部系统

分布流程

通信管道
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应用1
Epicor

PDM
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Epicor

DCS

应用2
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应用3
Epicor

WMS
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调用互联网服务—运单跟踪
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调用互联网服务—船舶定位



向新设备的拓展
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Win8磁贴式界面: 简单、订阅、个性
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移动平板支持
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手机客户端

 绩效智能能图表

 搜索与显示能力

 支持数据挖掘

 实时数据查询与审批

 记录商机

 审批报价

 查询订单进度

 查询库存

 支持iPhone, 
iPad,Blackberry,
Android,Windows Mobile



现场服务管理：GPS辅助定位



现场服务管理：移动设备
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使用触摸技术的MIU  (Machine Interface 
Unit)

PC MIU
或

数据采集设备

3
6
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数据采集 – MIU(Machine Interface Unit)

摒弃麻烦的
串口线，
Epicor的
LAN方案更
易部署

支持直接连
接PLC，取
数据更方便 单MIU支持

同时监控多
达16台机

存储器确保
在网络异常
情况下生产
数据不丢失

自有知识产权，30年应用的智慧结晶

3
7



实时汇报方式

生产事务

物料事务

　实时采集车间数据，查询车间生产状态

　多录入终端支持：  触摸屏，扫描枪，台机

　通过服务连接器自动采集设备数据

出入库事务

质量事务

生产异常



实时汇报方式
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 实时显示—机器状态 制造
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 实时显示—设备效率 

实时白板界面，实时显示整个车间或部门的所有设备的各种效率,OEE，
报废，停工等状态

制造



生产反馈



新的用户界面融合



© 2015 Epicor Software 
Corporation

企业搜索
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企业搜索

搜索引擎模式
• 模糊查询

• 日期和数字

• 自定义业务活动查询

• 桌面应用热键

标签帮助快速导航到相关的结果
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企业社区

企业业务活动流
• 协同平台

• 关注人、组织或数据

• 对话追踪

• 链接到应用程序或者附件

• 完全嵌入ERP产品
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微信应用
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与Office的结合
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与Office的结合



混合部署
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混合布署 - 内部,托管,云服务

“’Hybrid’ portfolios — 
支持私有云，公共云，
或混合模式 —
行业规则.”

Source: IDC, Worldwide and 
Regional Public IT Cloud 

Services 2011–2015 Forecast, 
Jun 2011 
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谢谢！

联系我们：

热线电话: 400 189 8290
邮箱: asiamarketing@epicor.com
网站: www.epicor.com
关注新浪微博: http://e.weibo.com/epicorchina


